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Objetivo 

POLÍTICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES Y 
CONFIDENCIALIDAD DE LA INFORMACIÓN 

Indicar las directrices de tratamiento de los Datos Personales de sujetos asociados con Tuscany 
South América Ltd. Sucursal Colombia (“Tuscany”) en cumplimiento de la Ley 1581 de 2012, “Por 
la cual se dictan disposiciones generales para la protección de datos personales” y sus decretos 
reglamentarios. 

Política 

Tuscany en desarrollo de sus actividades profesionales, recoge, almacena y procesa Datos 
Personales de sus empleados, clientes y terceros con los que se tiene algún tipo de relación. 

En concordancia con el Reglamento General de Protección de Datos de la Unión Europea 679 del 
27 de abril del 2016, el Artículo 15 de la Constitución Política de Colombia, la Ley 1266 de 2008, la 
Ley Estatutaria 1581 de 2012, el Decreto reglamentario 1727 de 2009, el Decreto reglamentario 2952 
de 2010, el Decreto reglamentario parcial 1377 de 2013 y el Decreto 1759 de 2016, Tuscany vela 
por el adecuado tratamiento de los Datos Personales de los terceros con los que se tiene algún tipo 
de relación. 

La presente política permitirá a todos los terceros con los que Tuscany tiene algún tipo de relación, 
conocer el sistema de uso, circulación, almacenamiento y archivo de los Datos Personales. 

Tuscany es la encargada del tratamiento de la información de las personas jurídicas y naturales con 
las que ella se relaciona. 

Esta política es de uso interno de Tuscany, y aplica a todos sus asociados de negocio, cuando estos 
deban procesar información o Datos Personales de terceros. 

Principios 

Tomando en consideración lo dispuesto en el artículo 4 de la Ley 1581 de 2012, la presente política 
tiene como fundamentos los siguientes principios: 

a) Principio de legalidad en materia de Tratamiento de datos: El tratamiento a que se refiere la 
ley 1581 de 2012, es una actividad reglada que debe sujetarse a lo establecido en ella y en las demás 
disposiciones que la desarrollen. 

b) Principio de finalidad: El tratamiento debe obedecer a una finalidad legítima de acuerdo con la 
Constitución y la Ley, la cual debe ser informada al titular. 

c) Principio de libertad: El tratamiento sólo puede ejercerse con el consentimiento, previo, expreso 
e informado del titular. Los datos personales no podrán ser obtenidos o divulgados sin previa 
autorización, o en ausencia de mandato legal o judicial que releve el consentimiento. 

d) Principio de veracidad o calidad: La información sujeta a tratamiento debe ser veraz, completa, 
exacta, actualizada, comprobable y comprensible. Se prohíbe el tratamiento de datos parciales, 
incompletos, fraccionados o que induzcan a error. 
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e) Principio de transparencia: En el tratamiento debe garantizarse el derecho del titular a obtener 
del responsable del tratamiento o del encargado del tratamiento, en cualquier momento y sin 
restricciones, información acerca de la existencia de datos que le conciernan. 

f) Principio de acceso y circulación restringida: El tratamiento se sujeta a los límites que se 
derivan de la naturaleza de los datos personales, de las disposiciones de la ley 1581 de 2012 y la 
Constitución. En este sentido, el tratamiento sólo podrá hacerse por personas autorizadas por el 
titular y/o por las personas previstas en la ley1581 de 2012. 

Los Datos Personales objeto de protección, excluye aquellos que ya se encuentran disponibles en 
internet u otros medios públicos o de divulgación masiva, salvo que el acceso sea técnicamente 
controlable para brindar un conocimiento restringido sólo a los titulares o terceros autorizados 
conforme a la ley 1581 de 2012. 

g) Principio de seguridad: La información sujeta a tratamiento por el responsable del tratamiento o 
encargado del tratamiento a que se refiere la ley 1581 de 2012, se deberá manejar con las medidas 
técnicas, humanas y administrativas que sean necesarias para otorgar seguridad a los registros 
evitando su adulteración, pérdida, consulta, uso o acceso no autorizado o fraudulento. 

h) Principio de confidencialidad: Todas las personas que intervengan en el tratamiento de Datos 
Personales que no tengan la naturaleza de Datos públicos, están obligadas a garantizar la reserva 
de la información, inclusive después de finalizada su relación con alguna de las labores que 
comprende el tratamiento, pudiendo sólo realizar suministro o comunicación de datos personales 
cuando ello corresponda al desarrollo de las actividades autorizadas en la ley 1581 de 2012 y en los 
términos de esta. 

Definiciones 

• Dato personal: Cualquier información vinculada o que pueda asociarse a una o varias personas 
naturales determinadas o determinables. 

 
• Dato Privado: Es el dato que por su naturaleza íntima o reservada sólo es relevante para el 

titular. 
 
• Dato público: Es el dato que no sea semiprivado, privado o sensible. Son considerados datos 

públicos, entre otros, los datos relativos al estado civil de las personas, a su profesión u oficio y 
a su calidad de comerciante o de servidor público. Por su naturaleza, los datos públicos pueden 
estar contenidos, entre otros, en registros públicos, documentos públicos, gacetas y boletines 
oficiales y sentencias judiciales debidamente ejecutoriadas que no estén sometidas a reserva. 

 
• Dato semiprivado: Dato que no tiene naturaleza íntima, reservada, ni pública y cuyo 

conocimiento o divulgación puede interesar no sólo a su titular sino a cierto sector o grupo de 
personas o a la sociedad en general, como el dato financiero y crediticio de actividad comercial o 
de servicios. 

 
• Datos sensibles: Se entiende por datos sensibles aquellos que afectan la intimidad del titular o 

cuyo uso indebido puede generar su discriminación, tales como aquellos que revelen el origen 
racial o étnico, la orientación política, las convicciones religiosas o filosóficas, la pertenencia a 
sindicatos, organizaciones sociales, de derechos humanos o que promueva intereses de 
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cualquier partido político o que garanticen los derechos y garantías de partidos políticos de 
oposición, así como los datos relativos a la salud, a la vida sexual, y los datos biométricos. 

 
• Encargado del Tratamiento: Persona natural o jurídica, pública o privada, que por sí misma o 

en asocio con otros, realice el tratamiento de datos personales por cuenta del responsable del 
Tratamiento. 

 
• Responsable del Tratamiento: Persona natural o jurídica, pública o privada, que por sí misma 

o en asocio con otros, decida sobre la base de datos y/o el tratamiento de los datos 
 
• Titular: Persona natural cuyos datos personales sean objeto de tratamiento. 

 
• Tratamiento: Cualquier operación o conjunto de operaciones sobre datos personales, tales como 

la recolección, almacenamiento, uso, circulación o supresión. 

Autorización 

Cumpliendo con el principio de finalidad y libertad, Tuscany South America Ltd Sucursal Colombia 
limita la recolección de Datos Personales, a aquellos que son estrictamente necesarios, pertinentes 
y adecuados para el desarrollo de sus actividades. 

Para efectos de dar cumplimiento a lo dispuesto en el artículo 9 de la Ley 1581 de 2012, Tuscany ha 
establecido mecanismos para solicitar (a más tardar en el momento de la recolección) la autorización 
del titular para tratar sus Datos Personales, exceptuando aquellos que la Ley ha determinado como 
Datos Públicos. 

Se entenderá que la autorización cumple con estos requisitos cuando se manifieste: 

• Por escrito, 
• De forma oral 
• Mediante conductas inequívocas del titular que permitan concluir de forma razonable que 

otorgó la autorización. 

En caso de que una persona se encuentre imposibilitada para dar su autorización respecto del 
tratamiento de Datos Personales, en Colombia la Ley permite que un tercero actúe en nombre de 
dicha persona, siempre y cuando se emita un poder debidamente autenticado ante un notario 
colombiano, quien acredite la identidad y la veracidad de la información. 

Tratamiento 

Los datos personales son recolectados, almacenados, organizados, usados, circulados, 
transmitidos, transferidos, actualizados, rectificados, suprimidos, eliminados y en general 
gestionados de acuerdo y en proporción a la finalidad o finalidades que tenga cada tratamiento. 

Tuscany South América Ltd Sucursal Colombia aplicará las limitaciones legales al tratamiento de 
datos sensibles, por lo que se asegurará que: 

a) El titular haya dado su autorización explicita a dicho tratamiento, salvo en los casos que por 
ley no sea requerido el otorgamiento de dicha autorización. 

b) El tratamiento sea necesario para salvaguardar el interés vital del titular y este se encuentre 
física o jurídicamente incapacitado. En este evento, el representante legal debe otorgar la 
autorización. 
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c) El tratamiento sea efectuado en el curso de las actividades legítimas y con las debidas 
garantías por parte de una fundación, ONG, asociación o cualquier otro organismo sin ánimo 
de lucro, cuya finalidad sea política, filosófica, religiosa o sindical, siempre que se refieran 
exclusivamente a sus miembros o a las personas que mantengan contactos regulares por 
razón de su finalidad. En estos eventos, los datos no se podrán suministrar a terceros sin la 
autorización del titular. 

d) El tratamiento se refiera a datos que sean necesarios para el reconocimiento, ejercicio o 
defensa de un derecho en un proceso judicial. 

e) El tratamiento tenga una finalidad histórica, estadística o científica. En este evento deberán 
adoptarse las medidas conducentes a la supresión de identidad de los titulares. 

El tratamiento de datos personales de niños, niñas y/o adolescentes que no sean de naturaleza 
pública cumplirá con los siguientes parámetros y requisitos en su tratamiento: 

a) Que responda y respete el interés superior de los niños, niñas y/o adolescentes. 
b) Que se asegure el respeto de sus derechos fundamentales. 
c) Valoración de la opinión del menor cuente con la madurez, autonomía y capacidad para 

entender el asunto. 

Cumplidos los anteriores requisitos, el representante legal del niño, niña o adolescente otorgará la 
autorización para el tratamiento de datos. 

Finalidades de los tratamientos 

Los datos personales recolectados por Tuscany tiene las siguientes finalidades, según cada 
asociado de negocio y se garantiza por parte de la Compañía el uso adecuado de la información: 

▪ Accionistas: Comunicación, registro, consolidación, acreditación, organización, actualización, 
control, aseguramiento, atención, tramitación, defensa jurídica y gestión de las actuaciones, 
informaciones, estrategias y actividades en las cuales se relacionan o vinculan los accionistas o 
inversionistas con Tuscany South America Ltd Sucursal Colombia. 

 
▪ Proveedores: Comunicación, registro, consolidación, acreditación, organización, actualización, 

control, aseguramiento, estadística, tramitación, reporte, mantenimiento, interacción, asignación, 
defensa jurídica y gestión de las actuaciones, informaciones, y actividades en las cuales se 
relacionan o vinculan los proveedores con Tuscany. 

 
▪ Clientes: Relacionamiento, comunicación, registro, acreditación, consolidación, organización, 

actualización, aseguramiento, atención, tramitación, defensa jurídica y gestión de las 
actuaciones, informaciones, y actividades en las cuales se relacionan o vinculan los clientes con 
Tuscany. 

 
▪ Empleados: Relacionamiento, comunicación, registro, acreditación, consolidación, organización, 

actualización, aseguramiento, procesamiento, investigación, capacitación, autorización, reporte, 
estadística, planeación, mejora, análisis, auditaje, atención, tramitación, defensa jurídica y gestión 
de las actuaciones, informaciones, y actividades en las cuales se relacionan o vinculan los 
empleados con Tuscany. 

 
Vigencia de la Base de Datos 

Las bases de datos tendrán una vigencia igual al periodo en que se mantenga la finalidad o 
finalidades del tratamiento en cada base de datos. 
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Derechos de los titulares 

a) Conocer, actualizar y rectificar sus datos personales frente a los responsables del tratamiento o 
encargados del tratamiento. Este derecho se podrá ejercer, entre otros frente a datos parciales, 
inexactos, incompletos, fraccionados, que induzcan a error, o aquellos cuyo tratamiento esté 
expresamente prohibido o no haya sido autorizado. 

b) Solicitar prueba de la autorización otorgada al responsable del tratamiento salvo cuando 
expresamente se exceptúe como requisito para el tratamiento, de conformidad con lo previsto 
en el artículo 10 de la ley 1581 de 2012. 

 
c) Ser informado por el responsable del tratamiento o el encargado del tratamiento, previa solicitud, 

respecto del uso que le ha dado a sus datos personales; 
 
d) Presentar ante la Autoridad de Protección de Datos Personales de Colombia quejas por 

infracciones a lo dispuesto en la ley 1581 de 2012 y las demás normas que la modifiquen, 
adicionen o complementen. 

 
e) Revocar la autorización y/o solicitar la supresión del dato cuando en el tratamiento no se respeten 

los principios, derechos y garantías constitucionales y legales. La revocatoria y/o supresión 
procederá cuando la Autoridad de Protección de Datos Personales de Colombia haya 
determinado que en el tratamiento el responsable o encargado han incurrido en conductas 
contrarias a la ley 1581 de 2012 y a la Constitución. 

 
f) Acceder en forma gratuita a sus datos personales que hayan sido objeto de tratamiento. 

 
 
En cumplimiento de los requisitos legales, Tuscany South América Ltd Sucursal Colombia como 
responsable y/o encargado del tratamiento estableció varios mecanismos sencillos y agiles que se 
encuentran siempre a disposición del titular, con la finalidad de que estos puedan acceder a sus 
Datos Personales y ejercer sus derechos sobre los mismos. 

En desarrollo del principio de veracidad y calidad en el tratamiento de los Datos Personales, Tuscany 
South America Ltd Sucursal Colombia ha designado la dirección de correo electrónico 
sucursal.colombia@tuscanydrilling.com en el cual se dará tramite a cualquier solicitud de 
actualización, rectificación o supresión que el titular tenga sobre su Información, o radicar su solicitud 
en físico en la Av. Carrera. 9 No. 115 - 06 Oficina 2701 en la ciudad de Bogotá D.C., línea de 
información +57 (601) 600 0006. 

Vigencia 

La presente actualización de la política de tratamiento de datos personales rige desde el 03 de 
mayo de 2024 y será revisada periódicamente. 

 
 
 
 
 

MANUEL OLACIREGUI 
Representante Legal - Presidente Ejecutivo 
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